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Minutes 
Conference Call 
February 4, 2010 
 
Present:  Carol Lawhun, Steve Lunde, Faith Wendt, Vicky Matson, Sandy Meyer, 

Ninetta Wandler 
 
Guests:  Mark Hess, Sharon Lunski 
 
Absent:  Pat Kisely 
 
Staff:    Jill Beck, Moni Krantz 
 
The meeting was called to order by President Carol Lawhun. 
 
Minutes from the December 3, 2009 conference call were approved as presented. 
(M/S/C) 
 
The year end financial report was given along with the 2010 to date report. The report 
was accepted as presented. (M/S/C) 
 
Member stats were reviewed. Renewals are still coming in. The newsletter will include a 
reminder for dues to be paid. 
 
Mark Hess, RVP, gave an update from the National Council. All chapters (53) were re‐
certified. The Council has many products and online courses available. Sell‐a‐bration will 
be held July 18‐21 in Las Vegas. Midyear meetings will be May 13‐16 in Washington, DC. 
The chapters are being asked to update their logo to have more consistency. The slogan 
included is “The Proven Path To Success.” 
 
The Marketing with Microsoft Office course with Pat Zaby will be presented in Pierre, 
SD. This will be a 50/50 split with the SD Association. The course is scheduled for June 8. 
 
The convention schedule for Grand Forks in September was reviewed. The CRS 
sponsored course is scheduled for Wednesday morning with golf in the afternoon. It 
was suggested to staff to consider holding a breakfast meeting instead of a luncheon. 
This will be brought back to the next meeting for further discussion. 
 
The next meeting is set for Thursday, April 22, 2010, 11:00 am Central (10:00 am MT). 
 
The meeting was adjourned. 
 
Respectfully submitted, 
 
Moni Krantz 
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